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Wirtschaft und Gesellschaft 

Repetition Betriebswirtschaftslehre – Begriffe (gemäss Bildungsplan Bivo) 

1.5.2.1 Umweltsphären 

1. 4 (bzw. 5) Umweltsphären 

1.5.2.2 Anspruchsgrup-
pen 

2. 6 (bzw. 7) Anspruchsgruppen 

3. 3 Zielbegriffe 

1.5.2.3 Strategie/Leitbild/ 
Unternehmungs-
konzept 

4. 4 Hilfsmittel für die erfolgrei-

che Führung einer Unterneh-
mung 

5. 4 Unterschiede zwischen 

Grundstrategie und Unter-
nehmungsleitbild 

6. 2 Unterschiede zwischen 

Grundstrategie und Unter-
nehmungskonzept 

7. 3 Bereiche beim Unterneh-

mungskonzept 

8. 3 Elemente (Fragen) des Un-

ternehmungskonzept 

1.5.2.4 Aufbauorganisa-
tion 

9. 2 Grundarten der Organisati-

on 

10. 6 wichtige Begriffe in der Or-

ganisationslehre 

11. 2 Arten der Gliederung einer 

Unternehmung 

12. 3 Organisationsformen 

13. 3 Gliederungsmöglichkeiten, 

nach denen eine Unterneh-
mung organisiert werden kann 

14. 3 Merkmale eines Profit-

Centers 

15. 2 Vor- und Nachteile eines 

Profit-Centers 

16. 2 Unterschiede zwischen Li-

nien- und Stabsstellen 

17. 5 Elemente einer Stellenbe-

schreibung 

18. 2 Unterschiede zwischen ei-

nem Arbeitsvertrag und einer 
Stellenbeschreibung 

1.5.2.5 Personalwesen 

19. 7 Elemente/Bereiche des 

Personalmanagements 

20. 4 Varianten der Personalrek-

rutierung 

21. 3 Hilfsmittel zur Personalaus-

wahl 

22. 3 Elemente eines Bewer-

bungsdossiers 

23. 2 Arten von Motivation 

24. 5 Lohnformen 

25. 7 Inhaltspunkte eines Mitar-

beitergesprächs (MAG) 

26. 2 Varianten der Personalent-

wicklung 

27. 4 Gründe für einen Personal-

austritt 

1.5.2.6 Grundbegriffe 
des Marketings 

28. 2 Definitionen von Marketing 

29. 4 Marktziele 

30. 3 Produktziele 

31. 3 Segmentierungsvarianten 

32. 3 Marktgrössen / 2 Kennzah-

len zur Bestimmung der 
Marktstellung 

33. 5 Phasen des Produktlebens-

zyklus 

34. 4 Sortimentsvarianten 

35. 2 Bereiche der Marktfor-

schung 

36. 5 Instrumente der Marktfor-

schung 

1.5.2.7 Marketing-Mix 
(4 P’s) 

37. 4 Marketinginstrumente 

(4 P’s des Marketing-Mix) 

38. 5 Überlegungen zur Produkt-

gestaltung 

39. 3 Arten von Nutzen 

40. 3 Faktoren, die die Preisfest-

setzung (Preispolitik) bestim-
men 

41. 2 Absatzwege, -kanäle 

42. 4 Stufen der Handelskette 

43. 4 Zahlungsbedingungen 

44. 4 Werbewirkungen (AIDA) 

45. 7 Kommunikationsinstrumente 

46. 5 Werbemittel und deren 

Werbeträger 
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1.5.2.8 Versicherungen 

47. 2 völlig entgegengesetzte 

wirtschaftliche Prinzipien 

48. 5 Schritte des Risikomana-

gements 

49. 3 Gliederungsmöglichkeiten 

von Versicherungen 

50. 8 Personenversicherungen 

51. 3 Sachversicherungen 

52. 2 Vermögensversicherungen 

53. 6 Versicherungsvertragliche 

Begriffe 

54. 3 Formen einer Lebensversi-

cherungen 

55. 2 Arten der Haftung 

56. 4 Risiken bei einer Sachversi-

cherung 

57. 2 Arten von Krankenversiche-

rungen 

58. 3 Merkmale der Kranken-

Grundversicherung 

59. 2 Kostenbeteiligungen bei der 

Kranken-Grundversicherung 

60. 4 Leistungen der Kranken-

Grundversicherung 

61. 4 Sparmöglichkeiten bei der 

Grundversicherung 

62. 2 Leistungen der Erwerbser-

satzordnung 

63. 3 Säulen der Vorsorge für 

Alter, Tod und Invalidität 

64. 5 Merkmale der einzelnen 

Säulen beim 3-Säulen-Prinzip 

65. 2 Finanzierungsverfahren bei 

der Altersvorsorge 

66. 2 Unfallversicherungen 

67. 2 3. Säulen 

1.5.2.9 Finanzierung und 
Kapitalanlage 

68. 3 Ziele/Grundsätze der Finan-

zierung 

69. 7 Finanzierungsarten 

70. 3 Vor- und Nachteile von 

Fremd- und Eigenkapital 

71. 4 Arten von Bankgeschäften 

72. 3 Grundsätze des Kreditge-

schäfts 

73. 3 Phasen des Kreditgeschäfts 

74. 2 Elemente der Bonitätsprü-

fung 

75. 6 Kreditgeschäfte 

76. 3 Sicherheiten 

77. 3 Faktoren zur Bestimmung 

der Höhe des Zinsfusses 

78. 3 Anlageziele (magisches 

Dreieck) 

79. 3 Anlagetypen 

80. 5 Anlagemöglichkeiten 

81. 5 Varianten von Wertpapier-

sparen 

82. 5 Wesentliche Merkmale von 

Aktien 

83.  5 wesentliche Merkmale von 

Obligationen 

84. 3 Arten von Forderungspapie-

ren (Obligationen) 

85. 3 Einflussfaktoren auf den 

Obligationenkurs 

86. 3 Arten von Beteiligungspa-

pieren 

87. 5 Rechte eines Aktionärs 

88. 3 Einflussfaktoren auf den 

Aktienkurs 

1.5.2.10 Methodenkompe-
tenzen 

89. 4 betriebswirtschaftliche Me-

thodenkompetenzen (prü-
fungsrelevant) 

90. 3 zusätzliche Methodenkom-

petenzen (nicht prüfungsrele-
vant 

1.5.2.11 Businessplan 

91. 3 Phasen eins Start-Up 

92. 8 Elemente eines Business-

plans 

 


